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VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA
zamestnanci [klientov]

V ENEF Europe respektujeme sikromie vsetkych dotknutych osob, s ktorymi sme v kontakte, a to bez
ohladu na to, ¢i osobné Udaje spracivame sami alebo pomocou inych subjektov. Je pre nds délezité,
aby ste vedeli, ktoré osobné Udaje o vas spracivame, preco to robime a aké su vase prava. Preto vas
Ziadame, aby ste si precitali toto vyhlasenie, ktoré vam poskytne viac informdcii o spracovani vasich
osobnych udajov.

Kategdrie osobnych udajov — Prevadzkovatel
Oblast — Cinnost — Typy osobnych tdajov

Web spolocnosti — Kontaktny formular pre zamestnancov klienta a klientov (zamestnavatelov):
meno, priezvisko, e-mail, firma, preferovany spésob komunikacie, psychicky stav, datum narodenia,
status (zamestnanec, ¢len rodiny, manazér), popis problému — aku sluzbu poZaduje.

Poradenstvo — prvotny kontakt so zamestnancom klienta:
meno, priezvisko, ddtum narodenia, e-mail, telefén, psychicky stav, finan¢ny stav, pravne a rodinné
problémy, firma, manazér (dno/nie), preferovany spésob komunikacie.

Zamestnanecky IS — Pravne spory:
titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, e-mail, telefon.

Zamestnanecky IS — Mimostdne vymahanie:
titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, e-mail, telefon.

Zamestnanecky IS — Sidne vymahanie:
titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, e-mail, telefon.

Klientsky IS — Financné a pravne poradenstvo:
meno, priezvisko, titul, trvaly pobyt, dditum a miesto narodenia, rodné ¢islo, $tatna prislusnost,
rodinny stav, vzdelanie, prax, e-mail, telefén, financny stav.

WEB - Kontaktny formular:
meno, e-mail, sprava.

Klientsky IS — Kou€ing, konzultacia a evidencia klientov:
meno, priezvisko, pocet sedeni, typ problému, zamestnavatel, e-mail, telefon.

Kategdrie osobnych udajov — Sprostredkovatel

Klientsky IS — zdravotna dokumentdcia a dokumentacia k finanénému a pravnemu poradenstvu,
prevadzka telefonickej linky, odosielanie statistickych Gidajov prevadzkovatelovi:

meno, priezvisko, datum narodenia, e-mail, telefdn, psychicky stav, financ¢ny stav, pravne a rodinné
problémy.



Uéely spractivania Gdajov — Prevadzkovatel
Enef spraciva osobné Udaje na nasledovné ucely:
e prevadzka webu a spracovanie poZiadaviek z kontaktného formulara,
e prvotny kontakt so zamestnancom klienta a zabezpecenie nasledného poradenstva,
e poskytovanie finan¢ného, pravneho a psychosocidlneho poradenstva,
e vedenie evidencie klientov a dokumenticie,
e uplatnovanie prav a povinnosti pri pravnych sporoch,
e mimosudne a sidne vymahanie pohladavok,

e ochrana zdravia (napr. ¢estné vyhlasenia v osobitnych situdciach).

Pravny zaklad spracivania
Spracuvanie osobnych udajov je vykondvané na zaklade:
e plnenia zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR,
e plnenia zdkonnej povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR,
e opravneného zaujmu prevadzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR,

e v osobitnych pripadoch na zaklade suhlasu dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Pravne predpisy
V pripade spracuvania na zdklade zakonnej povinnosti ide najma o:
e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR),
e zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov,
e zakonnik prace,
e obciansky zakonnik,

e zakony upravujuce uctovnictvo, dane a archivaciu,

dalsie osobitné pravne predpisy podla povahy poskytovanych sluzieb.

Strany, ktoré mézu mat pristup k osobnym udajom

Osobné Gdaje mézu byt spristupnené:
e opravnenym zamestnancom prevadzkovatela,
e externym poskytovatefom IT a administrativnych sluzieb,
e pravnym zdstupcom,

e orgdanom verejnej moci v pripadoch ustanovenych zakonom.



Umiestnenie osobnych udajov

Osobné Gdaje st spractivané v ramci Slovenskej republiky a Eurdpskej Gnie/EHP. Prenos do tretich
krajin sa neuskutocnuje.

Uchovavanie osobnych udajov
Osobné udaje uchovavame len po dobu nevyhnutnt na splnenie ucelu spracovania:
e kontaktny formuldr — 6 mesiacov,
e prvotny kontakt — podla povahy sluzby,
e financné a pravne poradenstvo — maximalne 5 rokoy,
e zdravotna dokumentacia — podla osobitnych predpisov (az 20 rokov),
e pravne spory — podla zakonnych lehét,
e UCtovné a danové doklady — 10 rokov,

e Cestné vyhlasenie (COVID-19) — 10 dni.

Vase prava

Mate pravo:

na pristup k osobnym tddajom,

e naopravu nespravnych ddajov,
e navymazanie osobnych udajov,
e naobmedzenie spraclvania,

e namietat spraclivanie,

e na prenosnost Udajov,

e odvolat suhlas,

e podat staznost dozornému orgéanu.

Dozorny organ

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
www.dataprotection.gov.sk

Kontaktné udaje
V pripade otazok tykajlcich sa spracovania osobnych Gdajov nas kontaktujte:

E-mail: dpo@enefconsulting.sk


http://www.dataprotection.gov.sk/

